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Tato zmiuva o poskytovani servisnej sluzby si vyZaduje sthlas vedenia firmy ILLE-Papier-Service SK. spol. s r.o., aby nadobudla U¢innost. Zmiuva o poskytovani servisnej sluzby sa stiva pravre Géinnou,
ked ILLE-Papier-Service SK, spol. s r.o. vyjadri pilsomne svoj shlas s textom zmiuvy. Zmluva sa stdva pravne Udinnou aj bez potreby pisomného vyjadrenia, ak ILLE-Papier-Service SK, spol. s ro.
do 14 dnf pisomne neodmietne ponuku. Zakaznik je viazany |4 dni na uzatvorenie zmiuvy. Aby sa prediSlo nedorozumeniam, upozeniujeme, Ze s tymto nie je spojené pravo zékaznika na odstipenie
od zmiluvy v lehote tychto 14 dni. Beriem(e) na vedomie Vieobecné obchodné podmienky uvedené na druhej strane. Ustna dohoda nebola uzavreta.
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ILLE-Papier-Service SK, spol. s ro. {dala;qako .dodévatel”) a odberatelom
a tvoria neoddeliteln suéast zmiuvy. ~

. Prejavy vle tykajice sa vzniku, zneny alebo zéniku zmiuvy a tjchto VOP

musia mat vidy pisomnd formu.

§2 Rozsah servisnej sluZby

1.

Servisnd sluzba zahfa prenechanie ddvkovatov odberatefovi do uZivania, ich
mmﬂﬂiaprewdelnémobovanbodbermmebwmmﬂeﬁﬂom podia
servisného kalenddra.

mvmmmmammmmammm
neny vykonaf servisnu sluzbu o niekolko dni skér, alebo neskér. Dodavatel nie
je povinny dodévaf spotrebny material prevySujici prevadzkowvi spotrebu
odberatela. Pri-menSej neZ prevadzkovej spotrebe nema odberatel nérok
na zfavu zo servisnej ceny.

. Prevédzkovou spotrebou odberatefa podfa bodu 1 a bodu 2 sa rozumie

spotreba spoéitand na Stvortyzdiiové obdobie pre davkovate prenechané
od dodavatefa v mieste umiestnenia dévkovagov. Odberatel je povinny platif
za servisnt sluZbu a prevzial spotrebny. materidl, uZival prenechané dévkova-
&e so spotrebnym materidlom a umoznif dodévatelovi vykonavat servisni
sluzbu.

. Mnoistvom zodpovedajticim prevadzkovej spotrebe népini sa vidy rozumie
mnoZstvo dostalujlice prevadzkovej spotrebe do dévkovacov dodévatefa

v mieste umiestnenia davkovatov na 4 tyZdiiové obdobie, a to nasledovnymi
moznymi spésobmi odberu: &) Urdeny odber do maximéineho mnozstva
na dany davkovag, ktory je uvedeny v zmluve (napr. 1 ndplii toaletného papiera
na 4 tyZdne). b) Népine podia potreby sa rozumie zodpovedajiica spotreba
népinf len pre miesto umiestnenia davkovagov.

. Odberatel je povinny po dobu trvania zmluvy uZivaf v davkovacoch vyluéne

spotrebny materidl dodany dodévatelom. Odberatel je povinny na Ziadost
dodévatela bezodkladne poskytndf ddaje tykajtice sa stavu spotrebného
materidlu a umoznif overenie tychto tdajov.

. NeumoZnenie vykonania servisnej sluZby podla servisného kalendara

v dohodnutom servisnom Case, alebo pouZitie inych népini v davkovagoch,
zmiuvné strany povaZujt za podstatné poruenie zmluvnych povinnostf
a odberatel je povinny zaplatif zmluvnti pokutu vo vydke 170,- EUR a to
na druhy defi po doruéeni vyzvy na jej zaplatenie.

§3 Dévkovaée

1.

Dévkovade prenechané do uZivania odberatelovi zostdvaju pocas doby trvania
zmluvy vo viastnictve dodévatela. Odberatel je povinny dévkovade opatroval
so starostlivostou riadneho hospodéra, staraf sa o to, aby na nich nevznikla
&koda a chrénif majetkové préva dodévatela, najma, aby na dévkovatoch
nebol odstréneny viastnicky znak dodévatefa.

. Dodévatel je povinny na svoje naklady odborne udrZiavat ddvkovate v stave

spbsobilom na dohodnuté uZivanie a vykonavaf ich opravy. Objednévatel je
opréavneny vykondvaf opravy len s pisomnym sthlasom dodavatefa.

. Vzniknuté néaklady pri montaZi hradi dodavatel, ak nie je dohodnuté v zmluve

inak.

. Ak 'mé odberatel uzavretd ndjomni zmluvu, zmiuvu o vypdZicke, alebo ob-

dobnd zmluvu na miesto umiestnenia davkovadov, je--povinny predloZit
dodévatefovi kopiu zmiuvy, pokial ho o to doddvatel poZiada.

. Odcudzenie alebo podkodenie majetku dodévatela je-objednévatel povinny

ozndmif bezodkladne doddvatefovi pisomne a orgdnom €innym v trestnom
konanl. V pripade porudenia tejto povinnosti je odberatel povinny zaplatif doda-
vatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 170,- EUR.

. Za davkovace stratené, odcudzené, poskodené inak nez beZnym pouzivanim,

nevratené podfa §7 bod 2 VOP alebo nevrétené z inych dévodov, je odberatel
povinny zaplatit zmluvn pokutu vo vydke 80 EUR za kaZdy davkoval
v bielom prevedeni a 140- EUR za kaidy dévkova¢ v inom farebnom
prevedeni, Nahrada kody tymto nie je dotknuta.

. Odberatel je povinny oznamil dodavatelovi kazdu zmenu, ktord sa vziahuje,

alebo ma vplyv na spbsob uZivania dévkovadov, zmenu viastnika, ndjomcu
alebo uzivatela miesta umiestnenia dédvkovadov. V pripade porudenia tejto

povinnosti je odberatel povinny zaplatif dodavatelovi zmiuvnd pokutu vo vySke

170,- EUR.

. Odberatel nie je oprévneny nakladaf s prenechanymi dévkovaémi, nescudzif,

nedarovaf, nepredaf, nezafaZif zaloznym pravom, nepreniest na iné miesto ako
miesto ich umiestnenia bez pisomného sihlasu dodévatela. V pripade

_neoprévnenej dispozicie je odberatel povinny zaplatif dodavatelovi za kaZdy

déavkova¢ zmiuvnd pokutu uréend podfa §3 bod 6 VOP.

§4 Servisna cena

¥

Servisna cena je splatnd podfa dohodnutého servisného kalenddra na zéklade
faktiry spdsobom dohodnutym podfa zmiuvy. Ak sa odberatel dostane
do omeskania s plnenim pefiaZného zdvézku, je povinny zaplatit doddvatelovi
lroky z omeskania v sadzbe o 9 percentudlnych bodav vyssej ako zékladnd
trokové sadzba Eurdpskej centrdlnej banky plaind k prvému diiu omeskania
s plnenim pefaZného zévazku. Takto uréend sadzba Urokov z omeskania plati
potas celej doby omesgkania s plnenim pefaZného zévzku.

. Spotrebny materiél objednany a dodany nad rozsah pravidelného predplatného

senvisu sa zohladfuje pri fakturdcli navySe, ako nadspolreba (napr. v pripade,

VSEOBECNE OBCHODN.E PODMIENKY (dalej len VOP)

Ze je maximélny odber népini prekroéeny, ndpine navySe budd dopoditané
v cenach uvedenych v polozkdch (2) naplne navyse).

3. Dodévatel je opréavneny zvyéif servisni cenu v pripade rastu nakladov.

4.

K zmenam cien nebudi odberatefom zasielané osobitné pripisy, ale budd im

oznamené vo fakture, ktord im bude predehéadzatl.

Aksaodbemﬂdoﬁamdoannﬁkamaspkmfmpeﬁainéhozﬂﬁzlm je do-
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§5 Doba trvania zmluvy

1t

Zmiuvné strany uzatvéraju zmluvu na dobu wuréitd, tj. na dobu 36 mesiacov
odo dfia montéZe. Ak najneskér 3 mesiace pred uplynutim dohodnutej doby
nedoruéi odberatel vypoved zmluvy, obnovuje sa zmluva v2dy na 12 mesiacov
za tych istych podmienok, za akych bola dohodnutd pévodne.

V pripade, e poas doby trvania zmluvy déjde k zmene poskyto-
mmﬁ%(mmmmm.wm»eam
trvania zmluvy na 36 mesiacov od vykonania prvej servisnej sluzby podia
servisného kalendédra po zmene podmienok.

Objednévatel je povinny bezodkladne oznamif dodévatelovi zacatie konkurzné-
ho konania, ak je na strane diZnika, svoj vstup do likviddcie, zaCatie konania
o vykone rozhodnutia alebo exekuéného konania na svoj majetok. V pripade
porusenia tejto povinnosti je odberatel povinny zaplatif dodavatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske 170,- EUR a stéasne je povinny bezodkiadne oznamif sprév-
covi konkurznej podstaty, likviddtorovi, exekutorovi, viastnikovi nehnuteinosti
skuto&nost, ze viastnikom dévkovagov je dodévatel.

. Odberatel je oprévneny na zdklade predchédzajiiceho pisomného suhlasu

dodévatela postipit préva a povinnosti vyplyvajice zo zmluvy a VOP na tretiu
osobu v pripade, #e nastane skuto®nost, ktord ma za nésledok zmenu osoby
odberatefa a pravny ndstupca na zéklade pisomného vyhldsenia adresovaného
doddvatelovi prehlési, Ze vstupuje do vSetkych prév a povinnosti odberatela
k zmiuve a VOP.

. Ak odberatel porusi svoju povinnost zverejnif zmluvu podia osobitného zakona,

je povinny zaplatif zmluvnii pokutu vo vySke 170,- EUR, a to na druhy defi
po doruéeni vyzvy na jej zaplatenie.

§6 Zanik zmluvy
1. Zmiuva zaniké

a) vzajomnou dohodou zmluvnych strén k dojednanému diu,

b) odstipenim dodévatela z akéhokolvek dévodu porudenia niektorej zo zmiuv-
nej pavinnosti odberatelom, alebo bez uvedenia dovodu, 3

¢) vypovedou edberatefa podfa §5 bod 1 VOP,

d) odstipenim odberatefa podfa §6 bod 5 VOP,

@) vstupom odberatefa do likvidacie,

f) vyhlasenim konkurzu na majetok odberatefa alebo zastavenim konkurzného
konania pre nedostatok majetku odberatefa,

g) smrfou odberatefa.

. Vypoved a odstupenie od zmluvy sa dorué¢uje postovym podnikom ako do-

poruéend zasielka na adresu druhej zmluvnej strany, Adresou dodavatela
sa rozumie sidlo uvedené v obchodnom registri. Adresou odberatela
sa rozumie sidio alebo miesto podnikania uvedené v-obchodnom registri,
Zivnostenskom registri, registri ob&ianskych zdruZenf alebo v inej osobitnej
evidencil, v ktorej je zaplisany.

. Odstipenim od zmluvy, zmluva zanikd diiom doruéenia prejavu vole opravne-

nej strany druhej zmluvnej strane. V pripade vrétenia nedoruéeného odstlpenia
od zmiuvy sa odstipenie od zmluvy povaZuje za doruéené diiom jeho podania
na prepravu prostrednictvom postového podniku. Dfiom dorucenia odstipenia
od zmluvy zanikaju vietky préava a povinnosti stran zo zmluvy, okrem narokov

na zmiuvné resp. zakonné sankcie a ndrokov vyplyvajlicich z ustanoveni tejto

zmiuvy.

. Odstipenim od zmluvy zo strany dodévatela z dévodu. porusenia, niektorej

zo zmluvnych povinnosti odberatefa, je odberatel povinny zaplatift zmiuvng
pokutu vo vyske 50% zo servisne| ceny za obdobie, ktoré by inak
zostdvalo do zéniku zmluvy uplynutim dohodnutej doby. Odstipenie
od zmluvy sa nedotyka urokov z omeskania a néroku na zaplatenie zmluvnej
pokuty.

. Odberatel je opravneny odstuipif od zmluvy, ak pisomne upozormil na poruSenie

servisného kalendéra a dodavatel v dodatoénej lehote troch pracovnych dni
od doruéenia upozornenia nespinil svoju povinnost.

§7 Zavereéné ustanovenia

2.

3

Odberatel potvrdzuje prevzatie jedného rovnopisu zmluvy s VOP a servisného
kalenddra.

Odberatel je povinny vrétif dodévatelovi dévkovace v lehote 10 dni odo dia
zéniku zmiuvy.

Dodavatel nie je povinny miesto umiestnenia davkovaGov uviest do pévodného
stavu.

. Ak sa dévod neplatnosti VOP vztahuje len na ich asf, je neplatnou len této

Gast, pokial z povahy zmluvy, alebo obsahu VOPR alebo z okolnosti, za ktorych
doslo k uzatvoreniu zmluvy nevyplyva, Ze tito &ast nemoZno oddelif od ostat-
ného obsahu.

. Pravne vzfahy neupravené vo VOP sa spravuji.ostatnymi ustanoveniami

Obchodného zdkonnika a dalsimi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

. VSetky spory, ktoré vzniknu z tejlo zmluvy, vrdtane sporov o jej platnest, vyklad

alebo zrudenie, budl riedené pred Rozhodcovskym sldom Slovenskej

obchodnej a priemyseinej komory v Bratislave podla jeho zakladnych

_.vnitomych ~prévnych predpisov.. Spor. rozhoduje jediny rozhodca priamo

vymenovany' predsedom sudu, Strany: sa-podrobia rozhodnutiu tohto stdu.
Jeho rozhodnutie bude pre strany zdvazné. Pisomnosti sa budl predkladaf
stidu a GUéastnikom v elektronickej podobe na emailovil adresu uvedentl
v rozhodcovskej zmiuve.

. MOP. nadobiidaju platnosf a Géinnost diiom. podpisu. zmluvy.
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